TERMO DE REFERENCIA

Credenciamento de Instituicoes Financeiras para
Recebimento de Valores via PIX e Autenticacio Bancaria

1. OBJETO
O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de
instituicoes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil, para prestacdo de servigos

bancdrios ao MUNICIPIO DE GUAPORE especificamente para:

e Recebimento de valores via sistema de pagamento CR CODE (PIX);

e Recebimento com autenticacao bancaria, inclusive por meio de guias e similares.

ITEM | QTD UN DESCRICAO DOS PRODUTOS E/OU SERVICOS | VAL. VAL. TOTAL
UN
1 Até UN 57928 | AUTENTICACOES BANCARIAS/ RECEBIMENTO | 0,9100 72.800,0000
80.000 POR BR CODE ( PIX)
2 Até UN 57150 | AUTENTICACOES BANCARIAS 1,6200 129.600,0000
80.000
TOTAL 202.400,00
. O prazo de vigéncia do presente contrato serd de até 12 (doze) meses, prorrogdvel por

iguais sucessivos periodos, a critério da Administracdo Publica, pelo prazo de até 10 (dez) anos,
tendo em vista o disposto nos art.105 e 107 da Lei n.° 14.133/2021, desde que ndo haja
manifestacdo em contrdrio por alguma das partes.

. Em caso de prorrogacdo do contrato, o reajuste serd anual, e indice de correcao adotado
serd o IPCA ou outro que vier a substitui-lo, e serd aplicado em igualdade para todas as

ferramentas contratadas.

2. JUSTIFICATIVA/FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

A arrecadacdo de receitas publicas (tributos, taxas, contribui¢cdes, multas e demais
receitas) € um processo essencial para o funcionamento da Administracdo Publica. Com o avango
da tecnologia bancéria e a introduc¢do do sistema de pagamentos QR Code (PIX), tornou-se
necessario modernizar os meios de recebimento, ampliando as opcdes oferecidas ao contribuinte
e reduzindo os custos operacionais.

Além disso, a autenticagdo bancdria de documentos de arrecadagdo continua sendo um
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meio importante e necessdrio, especialmente para guias de arrecadacdo emitidas por sistemas
internos.

Dessa forma, a contratagao de instituicdes financeiras que oferecam ambos os servigos
(PIX e autenticacdo bancdria) é essencial para garantir a eficiéncia, transparéncia e seguranga
nos processos de arrecadagdo publica.

A modalidade sugerida para a presente contratacao € o Credenciamento.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1 A solucgdo de arrecadacao integrada possibilita ao ente publico o recebimento de tributos, taxas
e outras receitas publicas por meio da emissdao de guias e similares, contendo cddigo de barras
(padrdo Febraban) e QR Code Pix.

3.2 O Pix é um arranjo de pagamento instituido pelo Banco Central do Brasil, disciplinado pela
Resolucdo BCB n° 1, de 12 de agosto de 2020, o qual regulamenta a prestacdao de servigos
relacionados a transacdes de pagamento instantaneo. A liquidacdo do QR Code Pix pode ser
realizada por qualquer institui¢@o financeira ou institui¢do de pagamento participante do arranjo,
ampliando o acesso e a eficiéncia no cumprimento das obrigacdes tributarias.

3.3 O uso de autenticacOes eletronicas e guias individualizadas permite maior controle,
rastreabilidade e seguranca no processo de arrecadacdo, além de possibilitar a automatizacdo na
integracao com os sistemas de gestdo publica, viabilizando a identifica¢do imediata dos pagamentos

efetuados e a vinculag@o direta as respectivas obrigacdes do contribuinte.

4- EXECUCAO DO OBJETO:
As instituicdes credenciadas deverdo prestar os seguintes servicos:
4-1 Recebimento via PIX

e Disponibilizar plataforma para emissdo e controle de cobrangas via PIX;

o Fornecer relatérios de conciliacio e identificacdo do pagador (CPF/CNPJ, data, hora,
valor, finalidade);

e Integrar com os sistemas do 6rgdo (tributério, contébil, financeiro), por meio de API ou
outro canal seguro;

e Garantir disponibilidade e seguranga nas operagdes.

4-2 Recebimento com Autenticacao Bancaria

e Oferecer infraestrutura para recebimento de tributos e receitas publicas por meio de
autenticacao bancdria;

e Aceitar guias de arrecadacdo ou similares em seus canais (caixa, internet banking, app,

etc.);
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o Realizar autenticacdo com emissao de comprovante e validacdo de informacdes;
e Repassar arquivos digitais de arrecada¢do diariamente, contendo os dados dos

pagamentos autenticados;

e Integrar os registros com o sistema do 6rgdo publico, permitindo baixa automadtica ou
conciliada das receitas;

e Oferecer canais de suporte e atendimento técnico.

A CONTRATADA serda responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo da conciliagio
automatica das liquidacdes realizadas por meio de QR Code Pix, bem como pela integragdo entre
os sistemas envolvidos, com baixa automadtica sempre que houver a confirmac¢ido do pagamento.
O contribuinte poderd optar livremente pela utilizacio do canal Pix para quitacdo de suas
obrigacdes, sendo garantida a prevenc¢do de duplicidade de pagamento.

As liquidacdes efetuadas via QR Code Pix deverdo ser conciliadas por meio de Webhook e/ou
consultas diretas a API disponibilizada, sem a necessidade de transito de arquivos.

A CONTRATADA devera repassar os valores arrecadados no prazo de até D+2, realizando o
crédito correspondente na conta bancdria indicada pelo CONTRATANTE.

Todas as trocas de dados e informagdes entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE deverao
OCOITer por meios seguros, cCom mecanismos que assegurem a protecao, integridade, autenticidade
e confidencialidade das informagdes, sob pena de responsabilidade administrativa, civil e criminal.
Os sistemas utilizados na comunicagdo entre as partes deverdo ser acessiveis por linha dedicada,
internet ou intranet, devendo garantir total seguranca e preservagdo dos dados trafegados.

A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre protecdo de dados pessoais, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados — LGPD), bem como com as determinagdes dos 6rgdos reguladores e
fiscalizadores pertinentes, inclusive observando as politicas e normas especificas de prote¢ao de
dados eventualmente aplicdveis em paises nos quais haja qualquer forma de tratamento de dados

dos contribuintes.

5- REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os servigos tém natureza comum, tendo em vista que seus padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei Federal n® 14.133/2021.

Fica vedada a subcontratagdo.
Como condi¢do de contratagdo, o fornecedor também deverd assinar o Termo de

Responsabilidade e Confidencialidade.

As instituicdes interessadas deverdo apresentar:
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o (Copia do ato de autorizag@o de funcionamento emitido pelo Banco Central do Brasil;
e Comprovagao de adesdo ao sistema PIX;

e Proposta técnica com descricdo das funcionalidades oferecidas;

o Comprovagdo de capacidade técnica e infraestrutura tecnoldgica;

o Certidoes de regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria.

N
1

CRITERIOS DE SELECAO E JULGAMENTO

Considerando que a presente contratacao serd realizada por meio de credenciamento,
aplica-se a hipdtese prevista no art. 79, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, que admite a selecdo do
contratado a critério de terceiros, hipdtese em que a escolha da instituicdo financeira serd feita
diretamente pelo contribuinte, conforme sua preferéncia e conveniéncia, no momento do
pagamento dos tributos e demais receitas publicas.

O credenciamento abrangerd, de forma conjunta e indivisivel, a prestacao dos dois
servigos descritos neste Termo de Referéncia: recebimento de valores via sistema de pagamento
por QR Code (Pix) e autenticagdo bancéria por meio de guias e instrumentos similares. Nao serd
admitido o credenciamento parcial, sendo obrigatéria a prestacao integrada de ambos os servigcos
por cada institui¢io credenciada.

Por se tratar de credenciamento com selecdo a critério de terceiros, ndo havera
julgamento por menor preco ou outro critério competitivo. O atendimento aos requisitos técnicos
minimos estabelecidos serd condicao suficiente para o credenciamento, observando-se a igualdade

de condicdes entre as instituicdes interessadas.

7- GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATO:

A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no
Decreto Municipal n® 7441/2023, que “Regulamenta as fung¢des do agente de contratacdo, da
equipe de apoio e da comissdo de contratacao, suas atribui¢des e funcionamento, a fiscalizacdo e a
gestao dos contratos, e a atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no ambito do
Municipio de Guaporé — RS, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021”
7.1 O gestor indicado devera ser a Sra. Neuza Zonatto, Secretaria Municipal da Fazenda.
7.2 O Fiscalizador indicado devera ser a Sr Alexandre Caron, cargo de Tesoureitro

7.3 Suplente indicado devera ser a Sra Tarcia Masutti cargo Agente Administrativo.

8- CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:
O pagamento sera efetuado até o décimo dia util apds o encerramento do més, mediante

a apresentacdo, pela CONTRATADA, de relatério contendo o detalhamento dos servigos executados,
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com a discriminacdo do ndmero de transagdes e dos valores efetivamente arrecadados por meio de
Pix e autenticagdes bancdrias. Caso haja divergéncia quanto ao valor devido, inclusive quanto a
quantidade de transacdes efetivamente processadas, deverd ser apresentado novo relatério corrigido,
reiniciando-se o prazo para a efetivagdo do pagamento.
O valor mensal do servigo seréd calculado com base no nimero de transacdes liquidadas
e no valor da tarifa unitaria estabelecida.
Nao serd efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncias
relativas ao cumprimento de obrigagdes tributdrias junto as esferas publicas Federal, Estadual e
Municipal, sendo obrigatdria a apresentacdo de certiddoes negativas de débitos de forma sempre que

solicitado por um dos fiscais do contrato.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:
Estima-se aproximadamente 160 mil pagamentos por ano, entre pagamentos através de
QR CODE PIX e/ou Autenticagdes Bancdrias, perfazendo aproximadamente a importancia de

R$ 202.400,00 (duzentos e dois mil e quatrocentos reais).

10 DOTACAO ORCAMENTARIA
10-1 A partir da solicitacao da secretaria, serd indicada a dotacdo or¢camentéria pelo

setor competente para atender as despesas advindas do pedido.

Secretaria Municipal da Fazenda
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